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I1.5.

Vizik6zmii-szolgaltatas

Az ER.O.V. Egyesiilt Regionalis Onkormanyzati Vizikézmii Zrt. a miikodési teriiletén az
ivoviz-szolgaltatast, illetve szennyvizelvezetést és -tisztitast biztositja Felhasznaldi szdmara,
melynek sordn a szolgéltatds mindségét ¢és az ellatds biztonsagat alapvetd szempontként
kezeli.

A szolgaltato a partnereivel kotott szerzddéseknek, megallapodasoknak mindig a
meghatarozott idében és mindségben kivan eleget tenni. Mindezt a hatalyos jogszabalyok és
egyéb eldirdsok szerint szabalyozott kdornyezetben, a rendelkezésére allo anyagi, targyi
eszkozok hatékony miikodtetésével €s a személyi dllomany mindségkdzponta szervezésével,
fejlesztésével kivanja elérni.

A vizikozmivek szakszerii és biztonsagos lizemeltetésével kapcsolatos miiszaki technologiai,
vizligyi, biztonsagtechnikai, kozegészségligyi, valamint kornyezet- ¢s természetvédelmi
eldirasokat, tovabba az egyes tevékenységek gyakorlasanak személyi feltételeit tizemeltetési
szabalyzatok hatdrozzék meg.

Az ER.O.V. Egyesiilt Regiondlis Onkorményzati Vizikézmii Zrt. a Felhaszndlok szdméra
nyujtott vizikdzmii-szolgaltatds soran nem vesz igénybe harmadik felet, kivéve a késedelmes
fizetések rendezését célzo eseteket.
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